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Problématique  Savoir-faire et faire savoir

Emplois

é i

Faire recruterFaire recruter

Métiers
Compétencesp
Identité(s)
Image

FormationFormation

RecruterRecruter

EtudiantsEtudiants



Evolutions Nouveaux métiers ou néo-métier ?

Métiers et 
fonctions

AutomatisationServuction
Formation

Pratiques 
informationnelles

Outils
technologiques

Autonomisation



Activités Concurrences ou convergences ?

ReportageGestion

Communication‐
Journalisme

Exemples d'activités sur les zones de recouvrement 
de l'Information‐Documentation et des secteurs proches

Gestion des connaissances

 Presse
 Publicité
 Fabrication

 Finance
Commerce
Gestion des ressources humaines

 Journal interne

Information‐Documentation

 Intelligence économique
Management
Audit et analyse des besoins
Marketing documentaire
Archivage de documents administratifs

Acquisition de ressources
Gestion documentaire
Archivage
Management de service 
d’i f i

 Panorama de presse
Communication interne
Gestion de photothèque
 Information en ligne
Management de communautés

Gestion de systèmes d’information
Workflow
 ERP

Création et gestion de bases 

d’information

 Publication web 
(internet‐intranet)
Diffusion sélective de g

de données documentaires
Gestion électronique de 
l’information et du 
document (GED)
Numérisation

l’information
Référencement web

 Education à  la maîtrise de 
l’information
Création de ressources pédagogiques
Gestion de la documentation et des 
ressources pédagogiques

Gestion des 
standards et normes
Mise en place de 
plates‐formes de 
formation

Maintenance informatique
Développement d’applications
Gestion de système d’information

 Enseignement 

 Logiciels 
d’apprentissage 
multimédia

FormationFormation
Informatique‐TIC



Enjeux de la formation Savoir tout faire  ?

 Suivre l’évolution des techniques et des 
pratiquesp q

 Etre en adéquation avec la réalité 
f llprofessionnelle

 Tenir compte des stratégies individuelles Tenir compte des stratégies individuelles 
ou collectives de formation ?

Logique ou paradoxe ?



Méthodologie d’élaboration du PPN

 C ll b ti ti l i l d’ Collaboration nationale : mise en place d’un 
groupe de travail / choix d’outils collaboratifs / 

il d d érecueil de données

 Expertise professionnelle
 Attractivité et adéquation : croiser les données 

pour relever les manques / favoriser l’adéquation p q f q
métiers‐formation  / relever les éléments novateurs 
susceptibles d’être les plus attractifs

 Vers une Licence technologique ?



Propositions pour une formation

 Dé l d ét Développer des compétences 
technologiques : habiletés instrumentales versus

li i d il ?conceptualisation des outils ?
 Développer la culture générale :« Le Mourre » 

versus « L’Histoire pour les nuls » ? 

 Développer la culture professionnelle : pp p
quelle(s) profession(s) dans un univers aux 
multiples facettes

 Favoriser la transposition



Conclusion : du DUT à la Licence ?

 f l d’é d Un PPN qui favorise la poursuite d’étude

 Un PPN capable de s’adapter aux nouveaux U capab e de s adapte au ou eau
métiers émergents dans le domaine de 
l’Informationl Information

 Un PPN pouvant évoluer vers une Licence 
technologique



Merci !Merci !
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